KURUMSAL YONETIM ILKELERI UYUM RAPORU
1.Kurumsal Yénetim ilkelerine Uyum Beyani

Kurumsal Yénetim ilkeleri'nin hayata gegirilmesinde, ulusal ve uluslararasi sermaye piyasalarinin gelismesi ve
Sirket'in menfaatleri agisindan buytk yarar gérilmektedir. Sirket tarafindan Kurumsal Yénetim llkeleri'ne uyum
beyani Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yayinlanan Kurumsal Yoénetim llkeleri cergevesinde hazirlanmistir.

Sirketimizce, s6z konusu ilkelere azami 6lglide uyum saglanmasi hedeflenmekte ve bu yénde galismalar
yapilmaktadir. Istisnai nitelikteki heniiz uygulanmayan prensiplere uyum calismalari devam etmekte olup,
yapilmakta olan calismalar ve uyum saglanan Kurumsal Yénetim ilkeleri hakkindaki detayli bilgiler Uyum
Raporu’nun pay sahipleri, kamuyu aydinlatma ve seffaflik, menfaat sahipleri ve Yénetim Kurulu ana basliklari
altinda yer alan alt maddelerinde agiklanmistir.

2012 — 2014 déneminde, 11-17.1 Nolu Kurumsal Y6netim Tebligi’'ne uyum amaciyla yapilan ¢alismalara asagida
yer verilmistir.

- Bagimsiz yonetim kurulu tyeleri segilerek ydnetim kurulu yapilanmasi giincellenmistir.

- Kurumsal Yénetim ve Denetim Komiteleri’nin Gyeleri Teblig'e uygun sekilde bagimsiz ve icraci olmayan
Uyeler arasindan segilmistir.

- Kurumsal Yénetim Komitesi iiyelerinin Riskin Erken Saptanmasi, Ucretlendirme Komitesi ve Aday
Gosterme Komitesi'nin iglevlerini yerine getirmesi saglanmistir.

- Ucretlendirme Politikasi olusturularak sirket internet sitesinde kamuya agiklanmistir.

- Bilgilendirme Politikasi ile Kar Dagitim Politikasi’na sirket internet sitesinde yer verilmigstir.

- Uyulmasi zorunlu ilkelere ydnelik sirket ana sézlesme degisikligi yapiimistir.

- Sirket internet sitesinin igerigi Teblig'e uygun sekilde glincellenmistir.

Riskin Erken Saptanmasi Komitesinin; 22 Subat 2013 tarihli ve 28567 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak
yuriilige giren “Kurumsal Yénetim ilkelerinin Belirlenmesine ve Uygulanmasina iliskin Teblig (SERI: 1V,
NO:56)'de degisiklik yapiimasina dair Tebli§'in (SERI: IV, NO:63-Madde 6) 4.5.1 maddesi geregince ayri bir
komite olarak yapilanmasina, 15 Nisan 2013 tarihli, 962 numaral Yénetim Kurulu Karari ile karar verilmigtir.

30.12.2012 tarihli ve 28513 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yirurlige giren 6362 sayili Sermaye Piyasasi
Kanunu'nda (Kanun) yer alan duzenlemelere uyum kapsaminda hazirlanan 11-19.1 sayili “Kar Payi Tebligi”
01.02.2014 tarihinde yurirlige girmistir. ilgili teblige uyum amaciyla, Sirketimiz “Kar Dagitim Politikasi”
glincellenerek 31.03.2014 tarihli Genel Kurul’'da onaylanmigtir. Ayrica, ayni Kanun kapsaminda 23.01.2014
tarihli Resmi Gazete’de yayinlanan 11-15.1 sayili Ozel Durumlar Tebligi'ne uyum kapsaminda “Bilgilendirme
Politikas1” giincellenerek Sirketimiz kurumsal internet sitesinde yayinlanmistir.

03.01.2014 tarihinde giincellenerek 11-17.1 sayili Kurumsal Yénetim Tebligi kapsaminda Yatinmcilarla iliskiler
Birimi yapisinda glincelleme yapilmistir.

QNB Finans Finansal Kiralama A.S. olarak surdurulebilirlik, QNB Grubunun surdurilebilirlik stratejisi
dogrultusunda, musteriler, hissedarlar, ¢alisanlar ve toplumun yarari i¢in finansal, gevresel, sosyal ve etk
acidan uzun vadeli deder saglamak olarak tanimlanmaktadir. Sirketimiz topluma ve cevreye karsi
sorumluluklarimizi faaliyetlerimize de yansitmamiz gerektigi bilinciyle prosedur / politikalarini olusturmustur.

Sardurdlebilirlik yaklagsimimiz gergevesinde gelecegin, ¢evrenin, isimizin ve insan kaynagimizin ihtiyaglarina
odaklanarak, Surdirilebilirlik Komitesi kurulmustur. 2022 yili igerisinde Komite tarafindan galisma gruplari
olusturulmus olup, 2024 yilinda surdrdlebilir finans, surdurilebilir operasyonlar ve kurumsal sosyal sorumluluk
alanlarindaki caligmalar devam etmektedir.

BOLUM I - PAY SAHIPLERI

2. Yatinmcilar ile iligkiler Birimi

Pay sahipligi haklarinin kullaniminin kolaylastiriimasi ve yonetim kurulu ile pay sahipleri arasindaki iletigimi
saglamak amaciyla, Kurumsal Yénetim Komitesi'ne bagh Yatirimcilar ile lligkiler Birimi kurulmustur. Birimin
baslica gorevleri;

e Pay sahiplerine iliskin kayitlarin saglikh, guvenli ve guincel olarak tutulmasini saglamak,

o Sirket ile ilgili kamuya aciklanmamis, gizli ve ticari sir niteligindeki bilgiler haric olmak Uzere, pay
sahiplerinin sirket ile ilgili yazili bilgi taleplerini yanitlamak,

e  Genel kurul toplantisinin yururlikteki mevzuata, esas sdzlesmeye ve diger sirket ici dizenlemelere
uygun olarak yapilmasini saglamak,



e  Genel Kurul Toplantisi’nda pay sahiplerinin yararlanabilece@i dokiimanlari hazirlamak,

e Oylama sonuglarinin kaydinin tutulmasini ve sonuglarla ilgili raporlarin pay sahiplerine yollanmasini
saglamak,

e Mevzuat ve Sirketin bilgilendirme politikasi dahil, kamuyu aydinlatmaile ilgili her tirli hususu gézetmek
ve izlemek,

olarak belirlenmistir.

01.01.2024 — 30.06.2024 tarihleri arasinda s6z konusu birimde gérev yapan calisanlarimizin iletisim bilgileri
asagida yer almaktadir:

Ad-Soyad Tel. Elektronik Posta

inci Buse KURT 0212 349 11 59 buse.kurt@gnbfl.com
Sunay CAMBAZ 0212 349 11 80 sunay.cambaz@qnbfl.com
M. Cengiz DIKICI 0212 34911 35 cengiz.dikici@gnbfl.com

Donem igerisinde yatirnmcilardan gelen sorular yukarida iletisim bilgileri bulunan kisiler tarafindan yanitlanmistir.
3. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanimi

Pay ve menfaat sahiplerinin sirket yonetimi, finansal ve hukuki durumu ile ilgili olarak dizenli ve glvenilir bilgiye
erisim ihtiyaci duyduklari muhakkaktir. Kamuyu aydinlatma ve seffaflik ilkesi dogrultusunda, ticari sir disindaki
tim bilgiler tarafsiz olarak kamuya aciklanir. Bu bilgilendirme bagimsiz denetimden ge¢mis periyodik yillik ve
ara donem mali tablolar ve dipnotlari ve kamuyu bilgilendirme agiklamalari ile yapilir. Bu bilgiler ayrica Sirket'in
internet sitesinde de yayinlanir.

Donem icerisinde pay sahipleri tarafindan 6zel denetgi tayini talebi olmamistir. Ticari sir niteligi tasiyan veya
henliz kamuya agiklanmamis olan bilgilerin gizliliginin korunmasina yonelik olarak uygulamada sikinti
yaratabilecegi kaygisiyla, 6zel denetgi atanmasi talebinin ana s6zlesmede bireysel bir hak olarak diizenlenmesi
hususunun gelismelere bagl olarak ileride degerlendirilmesi diistnilmektedir.

4. Genel Kurul Bilgileri
29 Mart 2024 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul Toplantisi;

QNB FINANS FINANSAL KIRALAMA A.S.’nin 2023 yilina ait Olagan Genel Kurul Toplantisi 29 Mart 2024
tarihinde, saat 11.00'de Esentepe Mah. Bliyiikdere Cad. Kristal Kule Binasi No:215 Kat:22 Sigli, istanbul
adresinde T.C. Ticaret Bakanli§i istanbul Ticaret il Midarligi'nin 27.03.2024 tarih ve 95413045 yazilariyla
gérevlendirilen Bakanlik Temsilcisi Sayin Ayten GUNES gézetiminde yapilmistir.

Toplantiya iligkin davet kanun ve esas s6zlesmede 6ngorildigu gibi ve giindemi de ihtiva edecek sekilde,
Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi'nin 04.03.2024 tarih ve 11035 sayili nishasi ile Hirses Gazetesi’'nin 05.03.2024
tarihli ve 16450 sayili nishasinda, Sirket'in www.qnbfl.com adresli internet sitesinde, 29.01.2024 tarihinde
Kamuyu Aydinlatma Platformu’nda ve Merkezi Kayit Kurulusu A.$.'nin Elektronik Genel Kurul Sistemi'nde ilan
edilmek suretiyle yapilmistir.

Hazir Bulunanlar Listesi'nin tetkikinden, Sirketin toplam 1.000.000.000.- TL tutarindaki sermayesine tekabdll
eden 100.000.000.000 adet paydan, 993.986.446,671 TL'llk sermayeye tekabul eden payin vekaleten,
11.892,955 TL sermayeye tekabll eden payin asaleten ve 7.763 TL sermayeye tekabul eden payin, tevdi eden
temsilci vasitasiyla temsil edilmesiyle birlikte toplam 994.006.102,626 TL'ye tekabll eden hissenin toplantida
temsil edildiginin ve boylece gerek Kanun gerekse Ana Sézlesme’de 6ngdrilen asgari toplanti nisabinin mevcut
oldugunun anlagiimasi Uzerine, toplanti fiziki ve elektronik ortamda ayni anda agilarak toplanti gindemi
gorustlmustar.

5. Oy Haklari ve Azinlik Haklari

Sirketimiz ana soézlesmesinde oy hakkinda imtiyaz uygulamasi bulunmamaktadir. Azinlik paylari Sirket
yoénetimimizde temsil edilmemekte olup, birikimli oy kullanma ydntemi uygulanmamaktadir. Karsilikh istirak
icinde olan sirketler genel kurulda oy kullanmaktadir.



6. Kar Pay1 Hakki

Sirketimizin kar dagitimina iligkin esaslar, ana s6zlesmenin ilgili maddeleri, Turk Ticaret Kanunu, Sermaye
Piyasasi Kanunu ve diger ilgili mevzuat hukumleri dikkate alinarak belirlenmektedir. Kar dagitimi, Yénetim
Kurulu’nun 6nerisi dogrultusunda Genel Kurul tarafindan onaylanarak karara baglanmaktadir.

Kar dagitim politikasinin belirlenmesinde, Sirketin ilgili yila ait finansal sonuglari, giincel ekonomik sartlar vb.
etkili olmaktadir. Kar dagitimina karar verilmesi durumunda; dagitim orani, ilgili mevzuat hikimleri ve Sirket
ana s6zlesmesine aykiri olmayacak sekilde Genel Kurulu tarafindan belirlenmektedir. Kar payi, nakit ve/veya
kaydi pay seklinde dagitiimaktadir.

Kar dagitim politikasi, degisiklik gerekcesinin belirtimesi kosulu ile birlikte Yoénetim Kurulu karari alinarak
degistirilmekte ve Kurul'un 6zel durumlarin kamuya agiklanmasina iligkin diizenlemeleri gergevesinde kamuya
duyurulmaktadir.

Kardan pay alma konusunda imtiyazli hisse bulunmamaktadir.

Nakit kar pay! dagitimi en ge¢ dagitim karari verilen genel kurulu toplantisinin yapildidi tarihten itibaren t¢lncu
ayin sonuna kadar gerceklestirilir. Bedelsiz kaydi pay seklindeki kar payl dagitimi ise mevzuattaki izinlerin
alinmasini takiben gerceklestirilir.

Sirketimizde kar payi avansi dagitimamakta olup, Sirket ana s6zlesmesinde de konuyla ilgili bir dizenleme
bulunmamaktadir.

7. Paylarin Devri

Sirket ana s6zlesmesinde pay devrini kisitlayan hikimler yer almamaktadir.

BOLUM Il - KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

8. Bilgilendirme Politikasi

Bilgilendirme politikamizin amaci, ticari sir kapsami disindaki bilgilerin pay sahipleri, yatinmcilar, ¢alisanlar,
musteriler, kreditérler ve ilgili diger taraflara tam, zamaninda, dogru, anlasilabilir, kolay ve en dusiik maliyetle
ulagilabilir olarak esit kosullarda iletiimesinin saglanmasidir. Bilgilendirme politikasi Sirket internet sitesinde
yayimlanmaktadir.

QNB Finans Finansal Kiralama A.$. tarafindan olusturulmus olan Bilgilendirme Politikasi gergevesinde,
Sermaye Piyasasi Kurulu'nun (SPK) II-15.1 sayili Ozel Durumlar Tebligi’'ne uygun olarak Kamuyu Aydinlatma
Platformu (KAP) araciligi ile kamuya bilgi aktariimaktadir. Sirket’'in mali tablolari ticer aylik ddnemlerde kamuya
aciklanmaktadir ve ilgili dénemlerde denetimden gegmektedir.

Bilgilendirme Politikasi’'nin yurutilmesi ile sorumlu olan kisilerin isim ve gorevlerine asagida yer verilmistir.

Ad-Soyad Gorev Elektronik Posta

Duygu Ozkan Cakali ic Denetim Midiri duygu.ozkancakali@gnbfl.com
Sunay Cambaz Muhasebe Grup Muduri sunay.cambaz@qnbfl.com

M. Cengiz Dikici Mali Kontrol Miduri cengiz.dikici@gnbfl.com

9. Sirket internet Sitesi ve igerigi

Sirketimiz internet sitesi adresi www.gnbfl.com olup, sitenin ingilizce versiyonu da mevcuttur. Bilgilendirme ve
kamunun aydinlatiimasinda Sirket'in internet sitesi aktif olarak kullaniimaktadir. Internet sitesi Kurumsal Yénetim
llkeleri’'nin dngodrdigu bilgi ve verileri icermektedir.

Ayrica Turk Ticaret Kanunu’'nun 1524 Gnct maddesi ve Sermaye Sirketlerinin Agacaklari internet Sitelerine Dair
Yonetmelik geregi Sirketimiz internet sitesinin “Yatinmer lligkileri” bolumiiniin altinda “Bilgi Toplumu Hizmetleri
QNB Finans Finansal Kiralama A.S.” baglikli bélim olusturulmustur. Internet sitesinin bilgi toplumu hizmetlerine
ayriimig bolimu herkesin erisimine agiktir.

10. Faaliyet Raporu

Kurumsal Yonetim llkelerinde sayilan bilgilerin tamamina faaliyet raporlarinda yer verilmektedir.



BOLUM Il - MENFAAT SAHIPLERI
11. Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi

Menfaat sahipleri, isletmenin hedeflerine ulasmasinda ve faaliyetlerinde ilgisi olan herhangi bir kimse, kurum
veya cikar grubu olarak nitelendiriimekte, pay sahiplerini, calisanlari, alacaklilar, migterileri, tedarikgileri, cesitli
sivil toplum kuruluslarini, devleti ve hatta potansiyel tasarruf sahiplerini de igermektedir.

Menfaat sahiplerinin bilgilendiriimesini temin etmek amaciyla Sirketimiz faaliyetlerini kamuyu aydinlatma ilkeleri
cercevesinde durlst, glvenilir ve kamuya agik olarak yuritmektedir.

Sirket'in bagimsiz denetimden gecmis mali tablolar periyodik olarak, Uger aylik donemlerde kamuya
aciklanmakta ve yine Sirket'in faaliyetlerini ilgilendiren 6nemli gelismeler de kamuyu aydinlatma ilkeleri
dogrultusunda 6zel durum bildirim formlari araciigiyla kamuya duyurulmaktadir. Ayrica sirket ici toplantilar
dizenlenmesi suretiyle calisanlarin kendilerini ilgilendiren hususlarda meydana gelen gelismeler hakkinda bilgi
sahibi olmalari saglanmaktadir.

Menfaat sahiplerinin sirketin mevzuata aykiri ve etik agidan uygun olmayan islemlerini Denetim Komitesi ve Ig
Denetim Midurd’ne iletebilmesi icin www.gnbfl.com sitesinde “ihbar formu” uygulamasi olusturulmustur.

12. Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi

Menfaat sahiplerinin yonetime katimi konusunda sirket i¢c musteri 6neri-takip modeli olusturulmus olup, Aralik
2016 — Ocak 2017 doéneminde uygulanmaya baslanmistir. Bununla beraber, yapilan toplantilarla ve gérev
tanimlari  dogrultusunda verilen yetki ve sorumluluklarla calisanlarin Sirket yonetimine katihimlari
saglanmaktadir. Ayrica terfi ettirme ve performans 6lgiimi hususlarinda detayli galismalar yapilarak g¢alisanlara
esit davraniimasi ve terfilerinin performanslari dogrultusunda yapilmasi saglanmaktadir. Calisanlarin bilgi,
beceri ve goérgulerini arttirmalarina yonelik egitim almalari saglanmaktadir. Ayrica, araci kurumlara talep
etmeleri durumunda Sirket ile ilgili agiklayici bilgiler sunulmaktadir.

13. insan Kaynaklari Politikasi

Sirketimiz faaliyetlerinin en iyi sekilde gergeklestirilebilmesi ve gelisimi igin en dnemli unsurun insan kaynagi
oldugu bilincinden hareketle; Sirketimizin insan kaynaklari politikasinin ana esaslari asagidaki gibi belilenmistir:

- Kisisel ve mesleki nitelikleri yiksek personeli kadromuzda géreviendirmek.

- Cagdas ve saglikh galisma mekanlari olusturarak ¢calisma verimini arttirmak.

- Sirket igerisinde katihmci yonetim anlayigini uygulamak.

- Calisanlarin mesleki bilgilerini arttirmak ve kurum kilturint kazanmalarini saglamak amaciyla gerekli
egitimleri almalarini saglamak.

- Performansa dayal kariyer planlamasi yapmak.

Caliganlar ile iligkileri insan Kaynaklari Midiri ve bagh oldugu Genel Miidiir yiriitmektedir. Dénem igerisinde
calisanlardan ayrimcilik konusunda sikayet gelmemistir. Tim sirket ¢alisanlarinin gérev tanimlari yazil olarak
belirlenmis olup, performans kriterleri unvan ve gorev bazinda belirlenerek personele duyurulmaktadir.

14. Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

Donem icerisinde gevreye verilen zararlardan dolayi sirketimiz aleyhine agilan dava bulunmamaktadir. Finanse
edilen projelerin ¢gevre ve kamu saghgi agisindan ilgili mevzuata uygun olmasina 6zen gosterilmektedir.

QNB Finansleasing, personelinden asagida belirtilen sirket temel ilkelerine ve etik kurallarina uygun hareket
etmeyi bekler. S6z konusu etik kurallar internet sitesi aracilidi ile donemsel faaliyet raporlarinda yer alarak
kamuya agiklanmaktadir.

| - Yasalara Uyum

Sirket calisanlari,

1. Davranislarinda diirist, finansal kiralama etik kurallarina uygun hareket etmek ve Sirketin itibarina zarar
verecek hareketlerden kaginmak zorundadir.

2. Sorumluluklarini yasalara, dizenlemelere ve Sirketin i mevzuatina (proseddr, talimat, hizmet 6zetleri,
yetki-sorumluluk talimatlari) uygun olarak gerceklestirmek zorundadir.

3. Sirketin resmi makamlara ve kamuya géndermek zorunda oldudu raporlarin tam, dogru, gercegi

yansitan, anlasilabilir olmasindan ve zamaninda génderilmesinden sorumludur.

4. Her ne sekilde olursa olsun, sug gelirlerinin aklanmasi suguna karigmis misterilere yardimci olamaz ve
isbirligi yapamazlar; sug gelirlerini aklama ve/veya terérizmin finansmani faaliyetleri ile ilgili olduklarini
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bildikleri veya bu hususta siiphelenmek icin gecerli bir nedene sahip olduklari islemleri ¢cok dikkatli bir
sekilde inceler ve yapmaktan kaginirlar. Tim Sirket calisanlari bu kurala uygun hareket eder ve Sirketin
itibarina zarar verebilecek islemlere izin vermezler.

Ogrendigi veya siiphelendigi sahtekarlik, dolandiricilik girisimleri ile yasalara ve diizenlemelere aykiri
uygulamalari ve (sug gelirlerinin aklanmasi, vergi kagirma veya terérizmin finansmani gibi), davraniglar
ic Denetim Béliimiine, Sirket Denetim Komitesine gecikmeksizin haber vermek zorundadirlar. Bu bilgiler
yazi veya elektronik ortamda iletilebilecedi gibi Hukuk Misaviri, ig Denetim Miidiirii, herhangi bir zaman
kisittamasi olmaksizin asagidaki mobil telefon numaralari kullanilarak da iletilebilir. Bu sekilde bildirimde
bulunanlarin kimlikleri gizli tutulur ve herhangi bir magduriyete ugramamalari igin gerekli tedbirler alinir.

Hukuk Masaviri Yunus KARAKAYA 0533 203 55 40

ic Denetim Mudard Duygu OZKAN CAKALI 0535 557 27 03

Il - Sirkete Ait Mallari ve Degerleri Korumak

Sirket calisanlari,

1.

10.

11.

Sirkete ait mallari ve degerleri korumak, verimli ve amacina uygun olarak kullanmak zorundadirlar.
Dikkatsiz kullanim sonucu olusacak hasarlar ve kaynaklarin gereksiz yere israfindan ilgili personel
sorumludur.

Sirket kaynaklarinin sahsi cikarlar icin veya kotlye kullanimini engellemek zorundadirlar. Sirkete ait
kaynaklari, bilgileri, iliskileri ve Sirketteki pozisyonunu sahsi menfaat temin etmek tzere kullanamaz.
Sirket tarafindan kendilerine verilen elektronik posta adresini kullanarak Sirket disindaki kisiler ile
yapacaklari elektronik haberlesmelerde Sirket personeli olduklari bilinciyle hareket eder ve bu mesajlarin
icerigi, dili konusuna gereken 6zeni gosterirler.

Sirketin bilgisayar sisteminde kullaniimak (zere minhasiran kendilerine ait olan sifreyi baskasina
veremez, baskasina ait olan sifreyi alip kullanamaz, kigisel bilgisayarlarini sifre girilmis olarak acik birakip
terkedemezler.

Sirket personelini Sirket ile ilgili isler disinda, 6zel isleri igin gdrevlendiremez, minhasiran kendi
kullanimlarina birakilmamis Sirket menkul ve gayrimenkullerini amaci diginda sahsi menfaat ve 6zel
isleri icin kullanmazlar.

Sahsen karsilamalari gereken giderleri Sirkete 6detemezler.

Birkag dakikaligina yerlerinden ayrilmis olsalar bile, higbir bilgi, belge, dosya, bilgisayar c¢iktisi ve
benzerini, masa Uzerinde, yetkisiz kigilerin eline gececek sekilde sahipsiz birakmamaya 6zen gosterirler.
Sirket adina gergeklestirilen her tirli finansman, alim, satim ve dider islemleri, Sirketin ¢ikarlarini
gOzeterek adil kriterlere gére denetlerler.

Mal, hizmet ve tedarik¢i segiminde, Jirketin sayginligini koruyacak seffaf bir politika izlerler.

Sirket BT sisteminin, telefon, faks ve diger ofis ekipmanlarinin sadece yetkili kisiler tarafindan
kullanilmasini saglarlar; birka¢ dakikaligina yerlerinden ayrilmis olsalar bile, giris sifrelerini ve ekipmani
her zaman etkin bir sekilde korurlar.

Interneti, Sirketin BT sistemini tehlikeye disirmeyecek sekilde, sadece Sirketin veya kendisinin isle ilgili
ihtiyaglarini kargilamak icin kullanirlar.

Il — Is Yerinde Uyulacak Kurallar

Sirket calisanlari,

1.

Sirketin sayginlik, prestij ve temsilini en iyi sekilde saglamak amaciyla dig goriinim ile davraniglarina
6zen gosterirler.

Bagvurulmasi gereken makami gegerli bir neden olmaksizin agsmazlar. Tayin ve terfi gibi her tirli 6zlik
haklari igin bagli olduklari yoneticilik araciligi ve onayi ile Insan Kaynaklari Blimu’ne bagvurabilirler.
Aile uyelerini veya arkadaglarini, is saatlerinde veya sonrasinda is yerinde konuk etmekten kacinirlar.
Cesitli islemleri gerceklestirmekte kullanilan bilgisayar ekranlarinin musteriler tarafindan gérilmemesine
ve birkac¢ dakikaligina yerlerinden ayrilmis olsalar bile, isle ilgili bilgilerin bilgisayar ekranlarinda agikta
kalmamasina 6zen gosterirler.

Yok edilmesi gereken gizli belgelerin, tekrar okunabilir hale getirilemeyecek sekilde imha edilmesini
saglarlar.

Sirkete veya miusterilerine zarar verebilecek bilgileri iceren konulari, musterilerin bulundugu alanlarda,
koridorlarda, merdivenlerde veya asansdrlerde konusmazlar.

llgili kanun ve Sirketin talimatlari uyarinca, musterilerin kabul edildigi veya bekletildigi alanlarda sigara
icmezler.



IV - Is Arkadaslarina Sayg!

Sirket calisanlari,

1.

2.

is arkadaglarina veya yonetimleri altindaki personele kirici davranmazlar. is arkadaslarina karsi nazik,
ahlakli ve 6lgult davranirlar.

is iliskilerinde dil, irk, cinsiyet, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep ve benzeri sebeplere dayali
ayrim yapamazlar. Musteriler, tedarikgiler, rakip sirketler ve Sirketteki diger ¢alisanlara karsi adil ve esit
davranirlar, ényargili davraniglardan kaginirlar. Sahip olduklar bilgileri kétuye kullanarak, hile yaparak
veya gercekleri gizleyerek taraflardan birinin zararina digerinin menfaatine sebebiyet verecek tirde
davraniglarda bulunamazlar.

Telefon, radyo ve televizyon gibi araglar is ortaminda rahatsizlik verici sekilde kullanmazlar ve sessiz
bir caligsma ortami saglamaya caligirlar.

Calisma ortaminda kadin erkek esitligini giinlik dogdal bir uygulama olarak kabul ederler. Cinsel taciz,
cinsel igerikli yorum ve tartismalar yasaktir.

Kisilerin yasi, etnik kdkeni, siyasi bagdi, sendika uyeligi, dini, cinsel tercihleri, kidemi, medeni durumu,
hamileligi ve uyrugu ile ilgili yorum/elestiri yapmaktan kaginirlar.

V — Takim Ruhu

Sirket calisanlari,

1.
2.

3.

is taniminin gerektirdigi alisma kosullarina hizla uyum saglamaya gaba gésterirler.

Kosullar gerektirdigi igin veya Sirketin ¢ikarlarini korumaya yonelik olarak kendilerine verilen bir gorevi
yerine getirme konusunda hosnutsuzluk géstermezler.

Sadece kendilerine verilen gorevi yerine getirmeye yonelik pasif bir rol Ustlenmezler, ayni zamanda,
hiyerarsi kurallari ve yasal diuzenlemeler gercevesinde hareket ederek, Sirketin ¢ikarlarini korumaya
yonelik bir bakis agisiyla gunlik iglerin en iyi sekilde yapilmasi igin inisiyatif kullanirlar.

VI —Ozel Hayata lligkin Kurallar

Sirket calisanlari,

1.

Sirketteki gorevleri siresince yasa disi bir siyasi partiye veya orgiite liye olamazlar ve aktivitelere
katilamazlar. Siyasi partilerin, Orgltlerin desteklenmesi amaciyla higbir gorevi kabul edemezler.
Calismalarini aksatmamak ve lcret almamak kosulu ile sadece sosyal amagh kuruluslara (spor kullibd,
okul aile birligi, Lions ve Rotary dernekleri vb.) Uye olabilirler.

Calisma ve 0zel hayatlarinda Sirket hakkinda olumsuz kanaat yaratmayacak ve toplum kurallarina aykiri
dismeyecek bir yasam tarzi benimsemek zorundadirlar. Gelir kaynaklarina uygun bir yagsam standart
saglamaya 6zen gostermek ve sahsi kredi kullanimlarinda, borglandiklari tutarin ve geri 6demelerinin
gelirlerine uygun olmasi hususuna dikkat géstermek zorundadirlar. Ait olunan sosyal stattyle veya sahip
olunan ekonomik gligle bagdasmayacak tutar ve igerikte harcama yaparak borglanmazlar.

Sirketin izni veya bilgisi disinda, is s6zlesmesinin devami siiresince izinli bulunduklar surelerde veya
calisma bitiminden sonra veya genel tatil gunlerinde Sirket disinda Ucretli veya lcretsiz baska bir iste
dogrudan ya da dolayli olarak ¢aligamazlar.

Tacir ve esnaf sayllmayi gerektirecek faaliyetlerde bulunamaz, misterilerle gizli veya agcik ticari ortaklk
kuramazlar. Yayin organlarinda, her turlu sirket veya ticari biro ve isletmelerde Ucretsiz de olsa gorev
alamaz; gazete, dergi vb. gikartamazlar. Ucreti disinda kendisine ek gelir saglayacak herhangi bir is
yapamazlar.

Kumar oynamazlar, onur kiracak ve gevrenin elestirisine neden olacak genel ahlak kurallarina aykiri
davraniglarda bulunmazlar.

VIl — Sirkete Kars1 Sorumluluklar

Sirket calisanlari,

1.

Hizmet akdi yapildi§i sirada gercede uygun olmayan bilgi ve belge vererek Sirketi yaniltmazlar. Daha
once bagka bir isverene bagli olarak galisan ve Sirket ile is anlasmasi imzalayacak kigiler, daha énceki
isverenlerine karsi herhangi bir sekilde taahhlt vermis iseler ve bu husus Sirketteki gorev ve
performanslarini olumsuz yonde etkileyebilecek tiirde ise bu bilgileri ve taahhiidin/anlagsmanin bir
kopyasini is anlagsmasi imzalanmadan énce degerlendirimek lizere Insan Kaynaklari Bélimi’ne
bildirmek ve vermek zorundadirlar.

Sirket disinda, Sirketle ilgili olsun ya da olmasin, yiz kizartici su¢ veya siyasi davaya/sorusturmaya
muhatap olduklarinda derhal insan Kaynaklari Bélimi‘ne bu durumla ilgili gerekli bilgileri vermek
zorundadirlar.

Politik gérugleri bireysel oldugundan, kendi gérislerini hicbir sekilde Sirket gérusleri olarak yansitamaz
veya bu izlenimi veremezler. Sirkete ait higbir araci, gere¢i ya da hizmet lokalini siyasi amagl
faaliyetlerde kullanamazlar.



Gorev ve sorumluklari kapsamindaki islemlerin gerceklestiriimesi igin Uglincu kisilerden herhangi bir
deger talep edemez ve verilmesi halinde ise kabul edemezler.

Sirket adina hareket ettikleri siirece, Sirketin zararina sebebiyet vererek kendilerine veya aile yakinlarina
menfaat saglayacak islemleri yapamazlar ve bunlarin yapilmasini diger personelden de talep edemezler.
Ozel cikar karsiligi gérevlerini veya yetkilerini kotilye kullanmazlar. Kendilerine ya da diger kisilere
dogrudan-dolayli olarak 6zel ¢ikar karsihdi ve haksiz yere yarar saglayamaz, gercek veya tizel Kigilere
yarar saglama vaadinde bulunamazlar.

VIII - Miisterilerle lligkiler

Sirket calisanlari,

1.

2.

7.
8.
9

10.
11.
12.

13.

Tdm hizmet ve iglemlerde, musterilere karsilikli given anlayisi icerisinde acik, anlasilir, dogru ve
zamaninda bilgi verirler, migteri hizmetlerini zamaninda ve eksiksiz yerine getirirler.

Musterileri, kendilerine sunulan Grtiin ve hizmetlere iligkin hak ve yukumlultkler, yarar ve riskler gibi
konularda acik ve net bigimde bilgilendirirler.

Musteri elde etmek amaciyla diger sirketlerin faaliyetleri, hizmetleri ve mali gicleri hakkinda kétuleyici,
yaniltici ve yanlis beyanlarda bulunamazlar.

Kendileri veya aile bireyleri adina higbir musteri, tedarik¢i ile sahsi hesap ve bor¢ — alacak iligkisine
giremezler.

Muhtemel ¢ikar catismalarini 6nlemek amaciyla, ilgili is kollarinin onayi olmaksizin, Ucretsiz veya bir
Ucret karsihginda, musterilere veya Uglincu kisilere Sirket Griin ve hizmetleri disindaki triin ve hizmetleri
tavsiye etmezler.

Sirket musterilerinden piyasa fiyatinin altinda bir fiyata Griin satin almazlar veya taksit, senet ve benzeri
mali yaktumlaltkler altina girmezler.

Musterilere kaba, ilgisiz veya kiiguk dustrict sekilde davranmaktan kaginirlar.

Musterilerle sakin ve nazik bir tarzda konusurlar.

islemlerin gerceklestiriimesi sirasinda miigterilerle yasanabilecek herhangi bir tartigma veya yanhs
anlamay iyi niyetle ve sakin bir sekilde ¢c6zmeye calisirlar.

Musterilerin 6niinde kendi sahsi meseleleriyle mesgul olmazlar.

Musteriler sirada beklerken, diger musterilerle 6zel, sahsi ve uzun sohbetler yapmaktan kacinirlar.
Musterilere ilk isimleriyle hitap etmekten ve bir Sirket personeli olarak profesyonellikle bagdasmayacak
s6z ve davraniglar ile laubalilikten kaginirlar.

Musterilerden, Sirketin sponsor olduklari disindaki aktivitelere yardimda bulunmalarini istemezler.

IX — Gizlilik ve Kigisel iglemlerle ilgili Bilgi Verme

1.

Tum sirket personeli, bilgi ve belge istemeye yetkili kisi ve mercilere yasal olarak verilmesi gereken bilgi
ve belgeler disinda, musterilere iligkin her turli bilgi ve belgeleri gizli tutmak ve 6zenle saklamak
zorundadir.

Bankacilik Kanunu geregi, finansal kiralama sirketleri ortaklari, yonetim kurulu Uyeleri, mensuplari,
bunlar adina hareket eden kisiler ile gorevlileri, sifat ve gorevleri dolayisiyla 6grendikleri bankalara veya
musterilerine ait sirlari, bu konuda kanunen agikga yetkili kiinan mercilerden baskasina agiklayamazlar.
Sirketlerin destek hizmeti aldigi kurulus ve galisanlari hakkinda da bu hiikim uygulanir. Bu yukiamlilik
gOrevden ayrildiktan sonra da devam eder.

Sirketin bir calisani olmasi nedeniyle sahip olunan Sirkete ait bilgiler (prosedirler, talimatlar, is
yontemleri, Urlnlere ait pazarlama digindaki 6zel bilgiler v.b.) ve sirket i¢i yazismalar sirket disindaki
kisiler ile paylasilamaz. Bunlarin sirket disina ¢ikartiimasi veya elektronik ortamda aktariimasi yasaktir.
Yukarida belirtilen tlrde bilgileri vermeyi gerektirecek (destek hizmeti alinmasi s6zkonusu olacak
taraflarla yapilacak gizlilik anlagsmalari kapsaminda olanlar dahil) durumlarda Hukuk BOlimu’'nin gorisu
alinir.

Gorevleri geregi bir sirkete ait finansal bilgiler kamuya veya hissedarlara duyurulmadan 6nce bu bilgilere
sahip olan kigiye igeriden Ogrenen (Insider), bu kisilerin sahip olduklari bilgiye i¢ Bilgi (Inside Information)
denilir.

Sermaye Piyasasi Kanunu’'nda, sermaye piyasasi araglarinin degerini etkileyebilecek, heniiz kamuya
actklanmamis bilgileri kendisine veya Ugincl kisilere menfaat saglamak amaciyla kullanarak, sermaye
piyasasinda islem yapanlar arasindaki firsat esitligini bozacak sekilde yarar saglamak veya bir zarari
o6nlemek iceriden 6grenenlerin ticareti (Insider Trading) olarak tanimlanmistir. Bu fiili isleyen halka agik
anonim ortakliklarin yonetim kurulu bagkan ve Uyeleri, yoneticileri, denetgileri, diger personeli ve bunlarin
disinda meslekleri veya gorevlerini ifa etmeleri sirasinda bilgi sahibi olabilecek durumda olanlarla,
bunlarla temaslari nedeniyle dogrudan veya dolayli olarak bilgi sahibi olabilecek durumdaki kisilere hapis
ve agir para cezasi 6ngorulmustir.

Sirketin mali yapisi hakkinda gizli bilgilere sahip olan, 6zel durumlari kamuya agiklama gérevi bulunan
personel; Borsa veya Sermaye Piyasasi Kurulu'na gdnderilen bilgiler kamuya duyuruluncaya kadar s6z
konusu bilgilerin gizliligini korumakla yakimltadurler.

Sirket calisanlari, yapilacak denetimler, incelemeler ve sorusturmalarda denetim personeline gereken
her tlrll kolayhgi g0osterir, bilgi saklamazlar.



Sirket galisanlari, bagh bulundugu Genel Mudir Yardimcisi izni olmaksizin yayin organlarina veya
bunlarla iligkili kimselere sirket ve sirketin stratejileri, calisma prensipleri ve sir sayilan konularda yazi,
demec ve bilgi veremezler.

Sirket calisanlari, sosyal veya 6zel toplantilarda, sirketin durumu veya misterilerin mali durumlarini konu
alan tartismalara katilmaktan kaginirlar.

X — islem Yasaklari

1.

i¢ bilgiye sahip olan personel, bu bilgiler kamuya agiklanmadan énce, borsa igi veya borsa dis! ticarette
kendisi veya bir baskasi igin kullanarak menfaat saglayamazlar.

Gorevleri geregdi sirket veya sirketimiz misterisi olan halka agik anonim sirketlere ait henliz kamuya
aciklanmamis ve agiklandiginda hisselerin / kiymetlerin piyasa degerinin degisebilecegi tirde bilgiye
sahip olan personel, kamuya aciklama yapilana kadar bu tir hisseleri / kiymetleri alip — satamaz, bunlarla
ilgili herhangi bir ticari iliskiye giremezler. Bu bilgileri kullanarak aile yakinlari veya Uglinci sahislar
Uzerinden de iglem yaptirmalari yasaktir.

Sermaye Piyasasi dlizenlemeleri gercevesinde, Yonetim Kurulu bagkan ve lyeleri, genel midir ve genel
miidiir yardimcilar sirketimiz hisse senetlerini almalari ya da satmalari durumunda ayni giin Istanbul
Menkul Kiymetler Borsasi’na 6zel durum aciklamasi géndermeleri gerekir.

Sirket personeli Sermaye Piyasasi araglarinin ginlik veya kisa sireli ahm — satim iglemleri ile
ilgilenemez. Calisma saatleri icerisinde kisisel portféylerin yénetimi ile ilgilenilmez, tim dikkat ve zamanin
ise yogunlastiriimasi esastir.

XI - Hediye Kabul Etme Kurallar

Sirket personelinin asagdida belirtilen esaslar digsinda dogrudan veya dolayli olarak misterilerden, tedarikgilerden
veya sirket adina iligkide bulundugu diger Ugiincu kisilerden hediye talep etmesi veya almasi yasaktir. Bu
kurallar, belirtilen taraflarca personelin ailesi ve yakinlarina verilecek hediyeler icin de gecerlidir.

1.

2.

9.

Sirket personeli musteri, tedarikci veya Uglincu kisilerden hicbir sekilde nakit ve nakde gevrilebilir hediye
alamazlar. Bu kisilerden hediye beklentisi yaratacak davranislardan kaginirlar.

Musteri, tedarikci ya da Uglincu kisiler tarafindan verilen asiri ve normal olgller disinda olan hediyeler
sirket politikasi gerekce gosterilerek kabul edilmez.

Musteri, tedarikci veya tglincu kisiler tarafindan personelin ya da ailesinin, tim masraflar bu taraflarca
Ustlenilerek seyahat ettiriimesi, tatile gétiriimesi, eglenceye davet edilmesi seklindeki hediyelerin kabul
edilmesi yasaktir.

Musteri, tedarikgi ya da Gglincu kisiler ile birlikte seyahat edilmesi gerekiyor ise personelin masraflarinin
sirket tarafindan karsilanarak seyahatin organize edilmesi esastir.

Musteri, tedarikci veya Uglncl kisiler tarafindan organize edilen sergi, fuar, konferans, toplanti gibi
aktivitelere katihm teklifi alindiginda, maliyeti banka tarafindan karsilanamaz ise, bu talimattaki prensipler
isi§inda IK Birimi tarafindan yapilacak degerlendirme sonucunda karar verilir.

iliski veya yerel kiiltiirel kurallar geregi alinan ve mali dederi 4.000 TL {izerinde olan hediyeler Hediye
iletim Yazisi doldurulmak suretiyle insan Kaynaklari Boélimi'ne génderilir.

Takvim, kalem, ajanda, kitap, albim vb. gibi promosyon malzemelerinden veya kisa sirede
bozulabilecek nitelikte gida maddelerinden ibaret (normal 6élgller icerisinde) hediyelerin kabull bu
prosedurdeki prensipler cergevesinde ilgili personel tarafindan degerlendirilir ve hediye defterine
kaydedilmesi gerekmez.

Musteri, tedarik¢i veya tguncu Kisilerin sirket personelini is gérismesi amaciyla yemege davet etmeleri
halinde bu talepler sik olmamak ve normal oélgller icerisinde olmak kaydiyla kabul edilebilir. Bu tur is
gérusmelerinin asiri pahali ve liks mekanlarda yapilmasindan kaginilir.

Musteri, tedarikci veya uguincu kigilerin sirket personelini eglenceye veya benzeri aktivitelere davet
etmesi veya bunlarla ilgili bilet vermesi halinde bu tir teklifler Sirketimiz hediye alma politikasi gerekce
gOsterilerek kabul edilmez.

Yoresel ve kulturel farkhhiklar nedeniyle bu prosedirde belirtilen esaslar gergevesinde verilen hediyenin
kabul edilmemesinin kétii bir etki birakacag diistiniildiigii durumlarda istisnai uygulamalar igin insan
Kaynaklari BélumU’'nin gérusu istenir.

Bu kurallara uyulmadidini tespit eden personel Hukuk Bélimi’nu haberdar etmek zorundadir.

XIl - Hediye Verme ve Bagis Yapma Kurallari

1.
2.

Higbir personel sirket adina siyasi bir kurulusa / partiye bagista bulunamaz.

Denetim otoritelerine, misgterilere, tedarikgilere ve diger kisilere 6zel glinlerde (bayram, yilbasi) verilecek
hediyelerin 6l¢ili olmasina 6zen gosterilir. Bolimlere verilen limitler gercevesinde bu konudaki karar ve
takip sorumlulugu Subelerde Satis Grup Muddurlerine, Genel Muddurlikte ise Bélim Mudiru ve Genel
Muduar Yardimcilarindadir.

Ayni misteriye, tedarikciye veya Gglncl sahsa bir takvim yilinda birden fazla (takvim, kalem, ajanda,
kitap, albiim vb. gibi promosyon malzemeleri haric olmak (izere) hediye verilemez. Istisnai durumlarda
ic Denetim / Uyum Birimi onay! istenir.

Bir mali yilda yapilabilecek bagis miktari, sirketimiz 6zkaynaklarinin binde dordiini asamaz. Ancak,
yapilan bagis ve yardimlarin en az yarisinin, kurumlar vergisi matrahinin tespitinde gider veya indirim
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olarak dikkate alinabilecek bagis ve yardimlardan olusmasi zorunludur. Bu uygulamanin takibi Genel
Muhasebe Boélimu tarafindan yapilir.

5. Bu kurallara uyulmadigini tespit eden personel Hukuk Bolimi’ni haberdar etmek zorundadir.

XIll — Sonug

1. Sirket personeli bu talimatta yer alan kurallara aykiri hareket ettiginde is akdinin feshi ile sonuglanacak
disiplin cezasina maruz kalacagini bilir.

2. Bu prosediir Sirketin network ortaminda ortak bir alanda bulunur ve prosedirde daha sonra yapilacak
degisiklikler personel tarafindan buradan takip edilir.

3. I¢c Denetim Bolim tarafindan yapilan olagan denetimlerde bu prosediire uygun hareket edilip edilmedigi
kontrol edilir.

BOLUM IV — YONETIM KURULU
15. Yonetim Kurulunun Yapisi ve Olugsumu

Yénetim kurulu Gyeleri 29.03.2024 tarihli Genel Kurulu karari ile segilmis olup, 30 Haziran 2024 tarihi itibariyla
yonetim kurulu yapisi asagidaki sekildedir. Uyelerin gorev suresi 3 yil olarak belirlenmistir.

Yonetim Kurulu:

Metin KARABIBER (Yénetim Kurulu Bagkani — Icraci)

Adnan Menderes YAYLA (Yénetim Kurulu Baskan Yardimcisi — icraci olmayan)
Osman TAS (Yénetim Kurulu Uyesi Genel Miidiir — icraci)

Engin Turhan (Yénetim Kurulu Uyesi — icraci olmayan)

Yeliz ATAAY ARIKOK (Yénetim Kurulu Uyesi — icraci olmayan)

Filiz SONAT (Yénetim Kurulu Bagimsiz Uyesi — icraci olmayan)
Kubilay CINEMRE (Yénetim Kurulu Bagimsiz Uyesi — icraci olmayan)
Fatma Deniz ERGEN (Yénetim Kurulu Bagimsiz Uyesi — icraci olmayan)

Yonetim Kurulu Gyelerinin 6zge¢cmislerine faaliyet raporunda yer verilmistir.

30 Haziran 2024 tarihi itibariyla Yonetim Kurulu'nda icrada gorevli olmayan 6 Uye olup, bunlardan G¢i SPK’'nin
[1-17.1 nolu Kurumsal Yénetim Tebligi hikimlerine haiz bagimsiz tyedir. Yonetim Kurulu Baskan! ile Genel
Muadur farkh kigilerdir.

Aday Gosterme Komitesi'nin gérev ve sorumluluklarini Ustlenen Kurumsal Yénetim Komitesi, 3 bagimsiz
yonetim kurulu Uye adayinin bagimsizlik kriterlerini tasiyip tagsimadigina iliskin 30 Haziran 2024 tarihli raporu
yonetim kuruluna sunmustur. Ayrica, bagimsiz Uye adaylarindan bagimsizlik kriterlerinin yerine getirildigine dair
beyan alinmigtir.

Yonetim Kurulu Gyelerinden Adnan Menderes Yayla, Engin Turhan, Yeliz Ataay Arikok ile bagimsiz Uyeler
Kubilay Cinemre ve Fatma Deniz Ergen’in Sirket disinda goérevleri bulunmakta olup, ayrintilara asagida yer
verilmigtir.

Yonetim Kurulu uyelerine, Turk Ticaret Kanunu'nun 395. ve 396. maddelerinde yer verilen islemler hakkinda
izin verilmesine 29 Mart 2024 tarihli genel kurulda karar verilmistir.

Yénetim Kurulu Uyesi:

Adnan Menderes YAYLA (Grup igi — QNB Finansbank A.S. Genel Mudir Yardimcisi)

Engin TURHAN (Grup Igi — QNB Finansbank A.S. Genel Midir Yardimcisi)

Yeliz ATAAY ARIKOK (Grup Igi — QNB Finansbank A.S. Direktor ve Surdurulebilirlik Komitesi
Baskani)

Kubilay CINEMRE (Grup Digi — Fokus Yatirim Holding A.$., Kurucu Ortak)

Fatma Deniz ERGEN (Grup Digi — Deniz Ergen Danigsmanlik Hizmetleri Ltd. Sti., Sirket Sahibi)



16. Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslari

Yonetim Kurulu bagkani, diger Yonetim Kurulu Uyeleri ve genel mudur (icra baskani) ile gériserek Yonetim
Kurulu toplantilarinin gtindemini belirler. 2024 yili icerisinde gerceklesen Yonetim Kurulu toplanti sayisi 34'tur.
Yoénetim Kurulu Gyelerinin bilgilendiriimesi ve iletisimini saglamak lzere bir sekreterya kurulmamasina ragmen,
toplanti gindeminde yer alan konular ile ilgili belge ve bilgiler Yénetim Kurulu Uyelerine, egit bilgi akisinin
saglanmasina azami 6zen gosterilerek ulastirilir. Toplantilarda farkh goris acgiklanan konulara iliskin makul ve
ayrintill karsi oy gerekceleri karar zaptina gegirilir. SPK Kurumsal Yénetim ilkelerinde yer alan konularda
Yo6netim Kurulu toplantilarina fiillen katilim saglanmaktadir. Yonetim Kurulu Gyelerine adirlikli oy hakki ve /veya
olumsuz veto hakki taninmamaktadir.

Yonetim kurulu onayina sunulan iliskili taraf iglemleri ve 6nemli nitelikteki islemler ceyrek dénemler itibariyla
mali tablolar ve raporu dipnotlarinda yer almakta olup, SPK’'ya gonderilmektedir. Sirket'in geyrek dénemler
itibaryla hazirladigi mali tablolar ve rapor dipnotlari bagimsiz Gyeler dahil tim yénetim kurulu Gyeleri tarafindan
onaylanmaktadir. Bagimsiz Uyeler tarafindan onaylanmayarak genel kurul onayina sunulan islem
bulunmamaktadir.

17. Y6netim Kurulunda Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizligi

Sirket'in Kurumsal Yénetim ilkelerine uyumunu izlemek, bu konuda iyilestirme calismalarinda bulunmak ve
Yoénetim Kurulu’na oneriler sunmak tzere, 15/03/2005 tarihli, 442 no’lu Yénetim Kurulu Karari ile Kurumsal
Yonetim Komitesi kurulmustur. SPK’nin Seri: IV, No:56 Tebliginin 4.5.1 maddesi geregince, Sirket'in 30 Mart
2021 tarih ve 1273 numarali yénetim kurulu karariyla kurumsal yonetim komitesinin 3 liyeden olugsmasina karar
verilmistir. Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi Kubilay Cinemre baskan, icra gérevi bulunmayan Yeliz Ataay Arikdk
ve inci Buse Kurt da liye olarak atanmigtir.

Kurumsal Yénetim Komitesi ayni zamanda Aday Gosterme Komitesi ve Ucret Komitesi’'nin gérev ve
sorumluluklarini da yerine getirmektedir. Ayrica 15 Nisan 2013 tarihine kadar, Riskin Erken Saptanmasi
Komitesinin gérev ve sorumluluklarini da yerine getirmekteydi. Riskin Erken Saptanmasi Komitesinin; 22 Subat
2013 tarihli ve 28567 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriiliige giren “Kurumsal Yénetim ilkelerinin
Belirlenmesine ve Uygulanmasina iliskin Tebli§ (SERI: IV, NO:56)'de degisiklik yapilmasina dair Teblig’in (SERI:
IV, NO:63-Madde 6) 4.5.1 maddesi geregince ayri bir komite olarak yapilanmasina, 15 Nisan 2013 tarihli, 962
numaral Yénetim Kurulu Karari ile karar verilmistir. Sirket’in 20 Mart 2023 tarih ve 1354 numarali yénetim kurulu
karariyla, Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi Fatma Deniz Ergen baskan, icra gérevi bulunmayan Yeliz Ataay
Arikok da Uye olarak atanmigtir.

Bagimsiz yénetim kurulu tye sayisinin 3 olmasi nedeniyle, Denetim Komitesi tyelerinin tamaminin ve Kurumsal
Yonetim Komitesi’nin baskaninin bagimsiz Gye olmasi zorunlulugu sebebiyle bir yénetim kurulu Uyesi birden
fazla komitede yer almaktadir.

Sirket'in kredi portfdylinin izlenmesi, dederlendiriimesi, yonetilmesi, kredi uygulamalari hakkinda karar verilmesi
ve stratejiler gelisgtiriimesi amaciyla 28 Haziran 2010 tarihinde Risk Komitesi kurulmustur. Komite Gyeleri Sn.
Osman Tas, Sn. Semra Karsu, Sn. Deniz Glvendiren’dir.

18. Risk Yonetim ve i¢ Kontrol Mekanizmasi

Sirketimizin karsi karsiya oldugu riskler genel ¢ercevede kredi riski, faiz riski, kur riski, likidite riski, piyasa riski
ve operasyonel riskler olarak belirlenmis olup, bu riskler ile ilgili degerlendirmeler ve alinan énlemler yillik butce
calismalarinda ve aylik icra raporlarinda yer almakta ve Yonetim Kurulunun denetimine sunulmaktadir. Sirket
icerisinde yapilan ALCO, kredi izleme komitesi, pazarlama komitesi, operasyon komitesi ve hukuk komitesi
toplantilarinda Sirket'in karsi karsiya oldugu riskler degerlendiriimektedir. Yénetim Kurulu iki ayda bir
gerceklestirilen icra toplanilarinda Sirket'in risk yonetimini dederlendirip, denetlemekte ve gerekli hallerde risk
faktorlerini revize etmektedir.

Sirket faaliyetlerinin, 6361 sayili Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunu ve ilgili diger
mevzuata, sirket igi politika, kural ve teamillere uygun olarak yuritilmesi ve bilgilerin zamaninda elde
edilebilirligini saglamak amaciyla i¢ kontrol sistemi kurulmustur. i¢ kontrol sisteminin yeterli seviyede igledigine
yonelik giivence ve danigsmanlik hizmetleri Sirketin i¢ Denetim ve g Kontrol personeli tarafindan verilmektedir.
Her iki kontrol fonksiyonu Denetim Komitesi araciligi ile Yénetim Kurulu'na bagli olarak yuratilmektedir. Risk
bazli yapilan yillik plan kapsaminda sure¢ denetimleri ve ceyrek dénem bazinda i¢ kontrol faaliyetleri
gerceklestiriimekte olup, 6 ayda bir dizenlenen Denetim Komitesi toplantilarinda faaliyet sonuclari hakkinda
bilgilendirme yapilmaktadir.

Ayrica, Sirket’in kredi portféylinin izlenmesi, degerlendirilmesi, yonetilmesi, kredi uygulamalar hakkinda karar
verilmesi ve stratejiler gelistiriimesi amaciyla Risk Komitesi kurulmustur.
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19. Sirketin Stratejik Hedefleri

Sirketimiz’in misyonu verimlilikte ve karlilikta sektorin lider firmasi olmaktir. Bu hedefi gergeklestirmek igin
olusturulan stratejik hedefler ise musteri odaklilik, uzman personel ile ¢alisma, gelismis teknolojik altyapi ile
musteri taleplerine hizli yanit verme ve islem hizini arttirma, kobi ve mikro dlcekli isletmelerin yatinm taleplerine
odaklanma ve yatirimlarin bélgesel, sektdrel ve firma bazinda dagilimlarini optimal seviyede yapilandirmaktir.
Leasing’in yatinm finansmaninda artan oranlarda kullaniimasi igin pazarlama ve bilgilendirme faaliyetlerinde
bulunmanin yanisira, sirket hedeflerine ulasmayi saglayacak personeli yetistirmek de Sirketimizin stratejik
hedefleri arasinda yer almaktadir.

Yonetim Kurulu, yéneticiler tarafindan olusturulan stratejik hedefleri ve bu hedeflere ulasma derecesini, Sirket
faaliyetlerinin gorusuldigu aylik icra toplantilarinda inceleyerek onaylar. Bu toplantilarda Sirket performansi
Olgulmekte, piyasa sartlari degerlendiriimekte, gerekirse degisen piyasa sartlarina uygun olarak hedefler revize
edilmektedir.

20. Mali Haklar

Yonetim Kurulu Gyelerine her tirli hak, menfaat ve Ucret tahsisi Genel Kurul yetkisi dahilinde olup, icraci tye
sifatiyla Yénetim Kurulu’nda yer alan Genel Mdur’dn icra gérevleri kapsaminda maas ve prim verilmektedir. 31
Mart 2024 tarihli Genel Kurul’da alinan karar ile QNB Finansbank A.S.’de gérevli olan Yénetim Kurulu Uyelerinin
her birine aylik 42.000 TL briit (icret, Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyelerinin her birine aylik 47.600 TL net {icret
ddenmesine, diger Yénetim Kurulu Uyelerinin her birine aylik 25.000 TL net {icret d6denmesine oybirligi ile karar
verilmistir.

30 Haziran 2024 tarihi itibariyla, st dliizey yoneticilere 6denen Ucretler ve menfaatler toplami 24.784 bin TL'dir
(30 Haziran 2023 — 16.637 bin TL).

Yonetim Kurulu Gyeleri ve Gst dlizey yoneticilere saglanan her turli hak, menfaat ve dcret ile bunlarin
belilenmesinde kullanilan kriterler ve Ucretlendirme esaslari, “Ucretlendirme Politikasi” kapsaminda sirketin
internet sitesinde kamuya agiklanmaktadir.

Sirket herhangi bir Yonetim Kurulu tyesine ve yoneticilerine borg vermemis, kredi kullandirmamis ve lehine
kefalet gibi teminatlar vermemistir.
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